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Resumen
El objetivo principal de este trabajo era comprobar si era cierta la influencia del móvil en nuestra memoria, 
es decir, si existía correlación entre estas variables. Sin embargo, en base a los resultados de nuestro estudio, 
no hemos podido afirmar esta hipótesis. Es evidente que el campo de la tecnología ha evolucionado muy 
rápido en los últimos años haciendo que el móvil sea un elemento fundamental en nuestras vidas y por 
tanto, no pudiendo prescindir de él. Pero, ¿Hasta qué punto puede afectar esta adicción a nuestra memoria? 
En este trabajo hemos realizado un estudio entre chicos y chicas de edades comprendidas entre los 15 y 30 
años con una muestra de 210 sujetos, a través de los test CERM (Cuestionario de Experiencias Relaciona-
das con el Móvil), CERI (Cuestionario de Experiencias Relacionadas con Internet) y MFE-30 (Fallos de la 
Memoria en la vida cotidiana), para ver si afecta directamente a la memoria.
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Abstract 
The aim of this paper was to confirm the influence of mobile phones on memory. In other words, whether 
there is a correlation between these two variables. However, based on the results of our study, such 
correlation does not exist. It is evident that the field of technology has evolved very quickly in the last 
years, making mobile phones an essential element in our lives, consequently making us unable to detach 
ourselves from it. But, how far can this addiction affect our memory? In this paper we have carried out a 
study on boys and girls aged between 15 and 30, with a sample of 210 individuals, through CERM, CERI 
and MFE-30 tests, to determine if it directly affects our memory. 
Keywords: memory, mobile phone, young people, addiction.
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Introducción

Hemos decidido llevar a cabo esta investigación, sobre 
cómo afecta el uso del móvil en la memoria en jóvenes de 
entre 15 y 35 años. Consideramos que el tema escogido pue-
de ser de gran interés no solo para la comunidad de psicólo-
gos sino para la sociedad en general, ya que según la Organi-
zación Mundial de la Salud se estima que hay 4.6 billones de 
suscriptores a la telefonía móvil en el mundo (OMS, 2014).

El uso de la telefonía móvil puede afectar a diferentes 
aspectos como la fatiga, alteraciones del sueño, dolor de ca-
beza, a la función cognitiva, etc. Sin embargo, deberíamos 
pararnos a pensar si el almacenamiento de datos en los mó-
viles y la conexión efímera atrofia nuestra capacidad de re-
tener información tanto a largo como a corto plazo.  Tras 
muchas investigaciones se ha comprobado cómo el teléfono 
móvil genera microondas que afectan nocivamente a la sa-
lud (Pilette, 2007). Por lo tanto, es importante que la socie-
dad de hoy en día tome conciencia de lo peligroso que puede 
llegar a ser la telefonía móvil si se hace un mal uso de ella. 

Material y métodos

Los instrumentos utilizados son una adaptación de los 
cuestionarios CERI y CERM (Fargues, Chamarro, Gra-
ner, y Carbonell, 2009). En cuanto al CERI, hemos utili-
zado una modificación llevada a cabo en otro estudio, en 
el que se cambió la sintaxis de algunos ítems. Por ejemplo, 
de «¿se conecta a Internet para escapar de sus problemas?» 
a «cuando tienes problemas, ¿conectarte a Internet te ayu-
da a evadirte de ellos?»; se transformó el ítem «¿permanece 
conectado más tiempo del que inicialmente pensaba?» por 
«cuando navegas por Internet, ¿te pasa el tiempo sin darte 
cuenta?»; y se añadió el ítem «¿te resulta más fácil o cómo-
do relacionarte con la gente a través de Internet que en per-
sona?». Por otro lado, en el CERM hay 20 ítems adaptados 
del CERI para el abuso del móvil. 

En ambos se adoptó una escala de respuesta tipo Likert 
de cuatro puntos (siendo 0 Nunca y 4 Siempre) compren-
diendo del 1-19 ítem. 

A continuación, hemos aplicado una adaptación del 
MFE-30 (Montejo, Montenegro, Sueiro-Abad, y Huertas, 
2014), valorado en 30 ítems de una escala de respuesta, de 
tipo Likert, en este caso de cinco puntos (siendo 0 Nunca y 
5 Siempre).

Participantes

Participaron 210 jóvenes de la Comunidad de Madrid, 
de los cuales 152 eran estudiantes de Psicología, Magiste-
rio, Derecho, ADE, Farmacia, Medicina etc. 36 trabajaban y 
3 participantes ni estudiaban ni trabajaban. Los datos se re-
cogieron durante el mes de marzo de 2017 mediante un for-
mulario de google, tras dar conocimiento a los participan-
tes sobre el carácter voluntario, confidencial y anónimo de 
las respuestas. De los cuales, un 59,9% eran mujeres y un 
40,1% hombres.

Análisis de datos

El análisis de datos en el estudio que hemos realizado 
ha sido de tipo correlacional. Se realizó con el programa es-
tadístico SPSS Statistics 22. Teniendo en cuenta las dife-
rentes variables. Comparamos cada una de las variables so-
bre la influencia del móvil con las referidas a la memoria y 
comprobamos si había correlación. Buscamos una puntua-
ción de Pearson mayor de 0.7 con una significación menos 
de 0.01. 

Resultados

Analizando los resultados de las 210 personas que han 
realizado el formulario, no podemos afirmar que existe una 
correlación significativa entre el uso del móvil y la memo-

Tabla 1
Correlación preguntas  del CERI (2-5) con el MFE-3O (20-30).
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ria y por tanto, el uso de dicho dispositivo, en principio, no 
podría llegar a tener un efecto negativo directo en la memo-
ria. A continuación, adjuntamos una tabla como ejemplo de 
los resultados en la que obtenemos significación, pero no 
correlación.

Discusión

Al introducir internet en la sociedad actual se ha fomen-
tado una cultura de lo inmediato. Ya no es necesario retener 
la información, porque el móvil o las distintas herramientas 
tecnológicas llevan a cabo lo que antes hacía la propia per-
sona. Además, no hace falta acordarse de los eventos, fe-
chas, compromisos, etc. puesto que este dispositivo electró-
nico realiza esta función. 

Y es por eso que, a la hora de establecer la hipótesis ini-
cial para llevar a cabo este estudio, teníamos la firme creen-
cia de que las nuevas tecnologías, el móvil e internet, ten-
drían una gran influencia en la memoria. No obstante, los 
resultados del estudio no han sido los esperados. A pesar de 
ello, tomamos como base de nuestra investigación una pro-
puesta que se va a realizar en Inglaterra sobre dicho tema 
por el profesor Paul Elliott, que en su caso se centrará en 
cómo las ondas electromagnéticas influyen en el cerebro. 

Como se ha mencionado anteriormente, según un estu-
dio publicado en 2001 por R. Santini, las microondas gene-
radas por el dispositivo móvil han provocado pérdidas de 
memoria, dificultades de concentración, perturbaciones del 
sueño, etc. Luego la exposición continua a éstas puede ge-
nerar efectos biológicos muy perjudiciales.

Tras comprobar los resultados finales de nuestra investi-
gación, pensamos que debería llevarse a cabo más investiga-
ciones en la que se comparen la capacidad memorística de la 
persona antes y después de la aparición de las nuevas tecno-
logías para comprobar la influencia de éstas. 

Conclusión

Las primeras conclusiones a las que llegamos es que in-
ternet es una herramienta muy importante en la actualidad, 

no sólo en el ocio, sino también a la hora de fomentar la me-
moria en los modelos educativos y similares.

Debido a que internet está presente en todos los ámbi-
tos de nuestra vida, podemos pensar que esto afectaría al 
desarrollo de nuestras funciones cognitivas, concretamente 
en la memoria. A pesar de que en este estudio se demuestra 
que no existe una correlación significativa, si son dos varia-
bles que interfieren entre sí. Por eso a pesar de nuestros re-
sultados, queremos hacer hincapié en la necesidad de hacer 
un uso responsable del móvil que nos ayude a mejorar nues-
tro rendimiento.
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